MEDARNAS

.ARBEFL(")SHETSKASSA

Vi soker en erfaren handlaggare

Ledarnas arbetsléshetskassa passar dem som har en chefsbefattning, dr egen féretagare eller har en annan
ledande befattning. Ledarnas arbetsloshetskassas huvuduppgift dr att administrera arbetsléshetsférsdkringen
och betala ut ersdttning till arbetslésa medlemmar.

Vilkommen till ett sammansvetsat giing!

Vi soker dig som har erfarenhet av sjalvstindig handlaggning inom arbetsloshetsforsdkringen. Hos oss
blir du en viktig kugge och du kommer att fa arbeta med allt frdn medlemsintrdden till foretagarutred-
ningar och aterkrav. Eftersom vi dr en mindre arbetsplats ar det viktigt for oss att du dr social, har god

samarbetsformaga, teamkansla och att du delar med dig till kollegorna av dina kunskaper. Du 4r ocksd
serviceinriktad och tycker om att prata med vara medlemmar.

Vi sitter i trevliga lokaler pa Kungsgatan, mitt i Stockholm city. For ndrvarande far de medarbetare
som onskar arbeta hemifran. Efter att restriktionerna tagits bort kommer vi att ha en flexibilitet vad
géller arbete hemifréan.

Arbetsuppgifter

¢ Att sjalvstandigt utreda och fatta beslut i ersittningsidrenden enligt lagen om arbetsloshetsforsak-
ring (ALF) och medlemskap/medlemsavgifter enligt lagen om arbetsloshetskassor (LAK).

¢ Attinformera och vigleda arbetssokande om hur man ansoker om arbetsloshetsersittning.

Erfarenhet

¢ Du handlagger forsdkringsdrenden sjalvstandigt. Erfarenhet av medlemsirenden dr meriterande.

¢ Du har god kinnedom om handliggningssystemet AGA samt applikationen Mina sidor/Véra sidor.
Har du erfarenhet av MIR ar det en fordel.

¢ Du har god kommunikationsforméga och kan forklara komplicerade regler pa ett enkelt sitt.
¢ Du ar lyhord och anpassar din kommunikation till mottagaren.
¢ Du ar organiserad och klarar daven av att arbeta tidvis under ett hogre arbetstryck.

Dé vi dr en mindre arbetsplats kommer vi att virdera dina personliga egenskaper hogt.

Om anstillningen

Arbetstid: Tillsvidareanstdllning pé heltid som inleds med provanstéllning i sex manader.
Lon: Ménadslon.
Tilltrade: Snarast mojligt.

Fragor om tjansten kan stiillas till

Daniel Asker Kassaforestandare, 08-519 319 05
Mattias Nyberg Bitradande kassaforestandare/forsakringsansvarig, 08-519 319 27
Janet Eriksson Arbetsmiljoombud, 08-509 319 26



Skicka din ansokan med CV till jobb@ledarnasakassa.se senast den 30 september 2021. Vi kommer att
genomfora intervjuer I6pande och tillsdttning av tjansten kan ske innan sista svarsdatum.
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